PRIVACIDADE E DADOS BUBBLE YOU BRASIL

POLITICA DE LSO E PRIVACIDADE

Nossa politica de privacidade e uso de dados pessoais estd em consonancia com a Lei
[3.709/2018 que reza em seu Art. 1% Esta Lei dispie sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito pablico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

|. CONSENTIMENTO

Vocé somente deverd acessar e utilizar nosso website depois de ter lido integralmente esta
Politica de Uso e Privacidade.

Ao acessar e utilizar nosso website, vocé automaticamente estard reconhecendo que leu
integralmente esta Politica de Uso e Privacidade e que concordou com todos os seus termos.

Se vocé nao ler esta Palitica de Uso e Privacidade ou ndo concordar totalmente com ela, vocé
ndo deverd acessar nosso website.

2. DBJETIVOS DESTA POLITICA

Esta Politica de Uso e Privacidade tem como objetivos esclarecer a  vocé:

a. Como os seus Dados Pessoais serdo tratados por nds, e como vocé poderd exercer seus
direitos sobre eles; e

b. [ funcionamentao de nossa website.

0 termo “Dado” ou "Dado Pessoal” significa, nesta Politica, qualquer informagéo relacionada a
vocé, incluindo as de cunho sensivel (origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiagao a sindicato ou a organizagédo de carater religioso, filosdfico ou politico, dado
referente & sadde ou & vida sexual, dado genético ou biométrico).

3. TRATAMENTO DE DADODS PESSDAIS

3.1. NOSSO POSICIONAMENTD

Nos termos da legislagdo sobre o tratamento de Dados Pessoais, nds nos posicionaremos
predominantemente como “controladora”, isto &, caberd a nas tomar decisdes referentes ao
tratamento de seus Dados Pessoais.



3.2. DADDS PESSOAIS

Sao  Dados Pessoais quaisquer informagiies relacionadas a vocé, que  sejam:
a. Fornecidas voluntariamente por vocé nos campos e formulérios de nossos ambientes virtuais
(websites, aplicativos, sistemas, correio eletronico, redes sociais ou outros) ou aos nossos
atendentes, por qualquer meio; ou b.Coletadas automaticamente por nds, tais como:
caracteristicas do dispositivo de acesso, do navegador, IP (com data e hora), origem do |P,
informagies sobre cliques, paginas acessadas, termos de procura digitados, entre outros como
suas imagens coletadas para integrar nossas redes sociais como facebook e instagram. Para
tal coleta, poderemos usar qualquer tecnologia disponivel, como cookies. Salientamos que essa
coleta somente serd utilizada por nds para controle interno de visitagdo e navegagdo de nosso
website, nunca para controlar, identificar ou rastrear suas preferéncias pessoais, exceto
quando vocé desrespeitar alguma regra de sequranga ou exercer alguma atividade prejudicial
ao bom funcionamento do website, como, por exemplo. tentativas de hackear o servigo.
Ademais, a aceitagio de cookies gerados por nosso servidor pode ser livremente
configurada/alterada na configuragéo do navegador por vocé a qualquer momento.

3.3. COMO TRATAREMOS SEUS DADDS PESSOAIS

Seus Dados Pessoais serdio armazenados em um banco de dados especifico, protegido por
modernas ferramentas tecnologicas e praticas administrativas que garantem seguranga e
confidencialidade. Com isso, realizaremos o tratamento de seus Dados Pessoais em
conformidade com a legislagio aplicével, estritamente naguilo que seja necessario para o
atingimento das seguintes Finalidades previstas no item 3.4 desta Politica.

3.4. FINALIDADES DO TRATAMENTO

Seus  Dados  Pesspais  serdo  tratados para  as  seguintes  Finalidades:
a. Envio, a voce, de e-mails periddicos com informagdes sobre nossos produtos e servigos,
noticias e mensagens que possibilitam que vocé conhega beneficios diversas, incluindo ofertas,
bem como quaisquer outras comunicagies institucionais;

b. Realizagéo de pesquisas de satisfagdo e avaliagdo sobre as nossas atividades;

3.0. COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Seus Dados Pessoais poderdo ser compartilhados por nas:

a. Com terceiros que sejam nossos parceiros, na medida do estritamente necessario para que
os terceiros colaborem com o atingimento das Finalidades definidas no item 3.4 desta Politica;

b. Com outras empresas de nosso grupo empresarial;



c. Para protegdo dos nossos interesses em algum eventual conflito;

d. Para cumprimento de ordem de autoridade pablica.

3.6. DIREITOS DO TITULAR

SEUS DIREITOS

Voce, enquanto titular de Dados Pessoais e nosso cliente possui os sequintes direitos relativos
as suas informagdes pessoais:

. Acessar, revisar, saber se realizamos algum tratamento com seus Dados Pessoais e
requisitar uma capia eletrdnica da informagéo que temos sobre Vocé;

2. Corrigir ou solicitar a corregéo de Dados Pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;
A maioria dos nossos sites tém uma fungdo dedicada pela qual vocé podera revisar e editar os
Dados Pessoais que vocé forneceu. Note que Nos solicitamos aos nossos consumidores
registrados que verifiquem sua identidade (como login, enderego de e-mail, senha) antes de
acessarem ou alterarem suas contas para prevenir acesso ndo autorizado & sua conta.

3. Solicitar a anonimizagdo, blogueio ou eliminagdo de Dados Pessoais desnecessérios e
EXCESSIVOS;

Em certas circunstancias nds ndo seremos aptos a excluir seus Dados Pessoais sem excluir
também sua conta de usuérin. Pode ser necessario reter alguns de seus Dados Pessoais depois
que Vocé pedir sua excluséo, para satisfazer nossas obrigagies |egais ou contratuais ou, ainda,
atender a necessidades empresariais.

4 Solicitar a portabilidade dos Dados Pessoais a outro fornecedor de produtos ou servigos
similares;

2. Solicitar a eliminagdo dos Dados Pessoais coletados e utilizados com base no seu
consentimento;

b. Obter informagies sobre as entidades pablicas ou privadas com as quais compartilhamos os
seus Dados Pessoais;

7. Quando a atividade de tratamento necessitar do seu consentimento, vocé pode se negar a
consentir. Nesse caso, |he informaremos sobre as consequéncias da néo realizagdo de tal
atividade;



8. Quando a atividade de tratamento necessitar do seu consentimento, a qualquer momento
voce poderd revoga-lo.

Para exercer os seus direitos, utilize os canais disponibilizados ao final desta Politica.

3.7. REVOGACAD DO CONSENTIMENTO E SEUS EFEITOS

Todo consentimento aqui manifestado pode ser revogado a qualquer momento por vocé. Porém,
como o tratamento dos seus Dados & condigdo para a realizagéo das Finalidades previstas no
item 3.4 desta Politica, a revogagéo do consentimento poderd tornar impossivel, no todo ou em
parte, a realizagdo das referidas Finalidades.

3.8. DURAGAD DO TRATAMENTO E ELIMINAGAD DOS DADOS PESSDAIS

0 tratamento dos seus Dados Pessoais serd realizado por nds enquanto estiver ativa a
realizago das Finalidades previstas no item 34 desta Politica. Fora dessas condigies,
realizaremos a eliminagéo dos seus Dados Pessoais, mas, excepcionalmente, poderdo ser
conservados:

a.0s Dados que sejam estritamente necessarios para cumprirmos regras legais e
requlamentares aplicaveis an nosso ramo de atuagéo; ou

b. Os Dados que venham a ser anonimizados, isto €, submetidos a um processo técnico que os
faga perder a possibilidade de associagéo, direta ou indireta, a voce.

4. ESTRUTURA E CONTEQDD DO WEBSITE

4.1. CONTE(DO DO NOSSO WEBSITE

Todo o conteddo de nosso website, incluindo textos, documentos, fotografias, ilustragdes,
imagens, icones, representagies graficas, conteddo de dudio e video, o codigo-fonte das
paginas e seu design grafico, da mesma forma que a marca que nos identifica, séo de nossa
propriedade exclusiva, protegida pela legislagéo de propriedade intelectual (especialmente a Lei
4.610/1398), ndo podendo ser copiados ou utilizados por vocé ou terceiros sem prévia e
expressa autorizagéo de nossos representantes legais.

4.2.WEBSITES DE TERCEIRDS: CONEXOES, LINKS, TRAFEGD ELETRONICOD E
RESPONSABILIDADE

Nao nos responsabilizamos por danos nem por problemas decorrentes da demora, interrupgéo
ou do bloqueio nas transmissies de dados na internet. Nosso website pode. eventualmente,



conter links ou frames de outros websites que podem ou ndo ser de parceiros comerciais
nossos. Nas ndo necessariamente temos conhecimento de seus conteddos ou concordamos
com eles, e ndo temos nenhuma responsabilidade por referidos conteddos. Também néo
sabemos como eles podem tratar seus Dados Pessoais, e, por isso, recomendamos que voce
consulte as politicas ou normas de privacidade deles. Portanto, ndo assumimos qualquer tipo de
responsabilidade por perdas ou danos, mesmo lucros cessantes, de qualquer natureza, que
possam decorrer direta ou indiretamente de: (i) manutengio dos servigos, informagéo, dados,
arquivos, produtos e qualquer tipo de material existente nas paginas externas; (i) prestagéo ou
transmissdo dos servigos, informagéo, dados, arquivos, produtos e qualquer tipo de material
existente nos websites acessados através de um link estabelecido a partir do website; (i) do
funcionamento, disponibilidade, acessibilidade ou continuidade das paginas externas; ou (iv) da
qualidade, utilidade. confiabilidade e legalidade dos servigos, informagéo, dados, arquivos,
produtos e qualquer tipo de material existente nas paginas externas acessadas a partir de links
estabelecidos a partir do website.

4.3. CRIMES DIGITAIS E CRIMES COMETIDDS PELA INTERNET

Caso sejam identificadas informagies que indiquem indicios de crimes como racismo, pedofilia
e crimes digitais, entre quaisquer outros, nds sempre poderemos reportar tais praticas as
autoridades competentes para que sejam averiguadas.

0. ALTERAGOES

Esta Palitica pode ser alterada a qualquer tempo, caso em que sua nova verséo serd publicada
aqui neste mesmo website.

B. FORD
(luaisquer discussies ou questies relacionadas a esta Politica estardo sujeitas exclusivamente
3 legislagéo brasileira e & competéncia jurisdicional do foro e tribunal competente, observadas
as regras de competéncias elencadas no Novo Cadigo de Processo Civil vigente e legislagéo
Bsparsa.

7. CONCILIAGAD/MEDIACAD

Nossa empresa & observadora das praticas de conciliagdo e mediagin quanto a eventual litigio
que possa existir entre os clientes e a empresa, sempre levando em conta os principios da boa
fé das partes e a minimizagéo conflitos e processos judiciais.

8. CANAIS DE COMUNICAGAD

Caso vocé tenha alguma divida, ou deseje exercitar os direitos relativos aos seus dados
pessoais, entre em contato pelos canais contato@bubbleyou.com.br e whatsapp 011-34183-3473
disponiveis neste website: https://www.bubbleyou.com.br.
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